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127´000  Colaboradores 

Empresa líder en Panificación 

50´000  Vehículos 

Fundada en 1945 
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Antecedentes 

2,118 

26,461 

329 

3,433 

186 

Supervisión 

Eléctricos 

Reparto 

Grandes  clientes 

  TOTAL                  32,527 

Transportes 

Flotilla en México 
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Antecedentes 

31689 

996 

Reparto 

  TOTAL                    32,685 

Transportes 

Conductores en México 
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Seguridad 
Patrimonial 

MODELO DE 
SEGURIDAD 

EN LA 
EMPRESA 

Seguridad 
Vial 

Seguridad 
Industrial 
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Modelo de Seguridad 

Gestión de la Seguridad Vial 

• REDUCCIÓN DE LA 
ACCIDENTALIDAD 2 

•CERO ACCIDENTES 
3 

Objetivos 

•CONSOLIDAR UNA CULTURA 
DE SEGURIDAD 

1 
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Modelo de Seguridad 

Gestión de la Seguridad Vial 

Gerente Gerente 

Dirección 
General 

Director Director Director Director 

A B C D 

EQUIPOS DE TRABAJO 

Cultura de 
Seguridad 

Gerente 
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 Selección de Conductores 

 Examen de Conducción 

 Taller del Conductor Profesional 

 Reglamento de Manejo 

 Comisión de Seguridad Vial 

 Concurso Anual de Seguridad Vial 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Marco Normativo 
 Están establecidos exámenes de 

conducción, teórico-prácticos, para 

seleccionar y contratar solo a 

aquellos candidatos con aptitud, 

actitud y experiencia para operar el 

tipo de vehículo de acuerdo al 

requerimiento. 

Durante el examen de manejo 

se pone especial énfasis en  la 

seriedad y seguridad  en la 

conducción del vehículo. 

 Selección de Conductores 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Marco Normativo  Selección de Conductores 

 Las edades mínimas que deben tener los candidatos, para ser 
contratados son las siguientes: 

 
 Vendedores  Ciudad :  22 años 
    Carretera :  24 años 
 
 Transportistas  Ciudad :  28 años 
    Carretera :  30 años 
 
 Si se trata de  personal que pertenezca a la empresa, únicamente 

en vendedores de ciudad la edad mínima podrá reducirse un año. 

 A los vendedores de carretera y transportistas no se les da ningún 
margen en la edad. 

 Todo candidato que llegue a la etapa de contratación, deberá 
contar con su licencia vigente de chofer o licencia federal según 
sea el caso. 
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Marco Normativo  Examen de Conducción 

 

 

 

Dado que el objetivo del examen de conducción será seleccionar 
conductores responsables y competentes, es necesario realizar dicha 
evaluación con un alto grado de profesionalismo,  bajo el estricto 
respeto de los siguientes puntos : 
 

 La duración de la entrevista se estima como mínimo en 30 min. 

 Por seguridad, antes de iniciar el examen, se le darán al 
examinado las instrucciones básicas de operación de la unidad 
(tipo de frenos, embrague, cambios de velocidades, luces, 
instrumentos de tablero, ajuste de espejos y asiento, etc.) 

 La duración del examen en el vehículo se estima como mínimo 
30 min en ciudad y 60 min en carretera.  

 Los exámenes son individuales y no en grupo. 

 Durante el examen se observa: actitud personal, seguridad en el 
manejo, respeto a las reglas de tránsito y operación. 
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Marco Normativo  Reglamento de Manejo 
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Marco Normativo  Comisiones de Seguridad Vial 

 

 
 Difusión del programa  anual  de 

seguridad vial. 

 Prevención de accidentes. 

 Análisis de accidentes. 

 Historial  de conductores. 

 Participación. 

 Reconocimiento. 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Marco Normativo 

 Concurso de seguridad vial. 

 Eventos de premiación. 

 Reconocimiento por  (1, 5 , 

10, etc.) años consecutivos 

sin accidentes. 

 Concurso Anual de Seguridad Vial 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Marco Normativo  Concurso Anual de Seguridad Vial 

Reconocimientos  
por años de 

Conducción Segura  
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Marco Normativo  Taller del Conductor Profesional 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Marco Normativo  Taller del Conductor Profesional 

      Temas: 

 Elementos que determinan la 

seguridad vial. 

 Cuidado y mantenimiento del 

vehículo. 

 Manejo preventivo. 

 El conductor profesional, la 
empresa y la sociedad. 

 Procesos y procedimientos 
internos. 
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Estructura 
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Gestión de la Seguridad Vial 

 Se cuenta con un equipo Gerencial 

dedicado, siendo la Seguridad Vial 

una de sus responsabilidades 

fundamentales. 

 La principal fortaleza consiste 

en un equipo de profesionales 

que soportan el área de 

Vehículos. 

Estructura 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Estructura  Una figura clave para logro 

de este objetivo es el 

Supervisor de Vehículos. 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Estructura  SUPERVISOR DE VEHICULOS 

PREVENCIÓN 

FORMACIÓN 
CAPACITACIÓN  

FILOSOFÍA 

CONTROL 

 

MANTENIMIENTO 
DE FLOTA 

 

SELECCIÓN 

ATENCIÓN DE 
ACCIDENTES 

COORDINACIÓN 

DE LAS CSV 

ENLACE Y 

COMUNICACIÓN 

CON EL ÁREA 

COMERCIAL 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Estructura 

 Estadísticas de Seguridad Vial. 

 Exámenes Médicos. 

 Documentación y pago de 

Derechos. 

Seguimiento a: 

Supervisiones Sistemáticas: 

 Al mantenimiento. 

 A vehículos en ruta. 

 A la conducción abordo. 

 A la conducción no abordo. 

 Sistema de rastreó satelital. 

 SUPERVISOR DE VEHICULOS 
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Gestión de la Seguridad Vial 

Estructura 
Seguimiento a: 

 SUPERVISOR DE VEHICULOS 

 Apoyo en campañas a autoridades 

locales y federales. 

 Conferencias de seguridad vial. 

 Programas y campañas. 
 Comunicación mensual. 



Información propiedad de Abril  - 2013 

 
Modelo de Seguridad 

Marco Normativo 

Estructura 

Gestión de la Seguridad Vial 

Mantenimiento de la flota 
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Gestión de la Seguridad Vial 

 Se cuenta con talleres, equipos y personal 

especializado para el mantenimiento. 
 Mecánica 

 Hojalatería y Pintura 

 Rotulación 

 Sistemas de 

Control. 

 Departamento 

de Estudios 

Técnicos. 

Mantenimiento de la flota 
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Prevención 

 

 

Gestión de la Seguridad Vial 

CAPITULO 1.- Fundamentos: 

 Los conductores no defensivos. 

 Definición de conducción a la defensiva .  

 Principios de prevención.  

 ¿Conducción defensiva y manejo seguro?    

 Principios para evitar accidentes viales. 

 ¿Cómo afecta mi actitud en la conducción? 
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Prevención 

Gestión de la Seguridad Vial 

CAPITULO 2.-  La identificación de riesgos: 
 

 Condiciones psico-físicas del conductor. 

 Ver vs observar. 

 Identificación de riesgos. 

 Técnica para colocación correcta de espejos. 

 Distractores ( celular y hand held ) 

 Impacto de la condición física y mental. 
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Prevención 

Gestión de la Seguridad Vial 

CAPITULO 3.- Comportamientos de riesgo en la conducción: 
 

 Velocidad inadecuada. 

 Violaciones al derecho de paso. 

 Giros incorrectos. 

 Seguir demasiado cerca a otro vehículo. 

 Rebasar ó pasar incorrectamente. 
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Prevención 

Gestión de la Seguridad Vial 

CAPITULO 4.- Dispositivos de seguridad en vehículos: 
 

 Inspección del vehículo.    

 Uso del cinturón de seguridad. 
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Prevención 

Gestión de la Seguridad Vial 

CAPITULO 5.-  Reflexiones sobre mi actitud en la conducción: 
 

 Evaluación: Conducción a la defensiva. 
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Prevención 

Gestión de la Seguridad Vial 

CAPITULO 6.-  Evaluando tu conocimiento  como conductor  

        defensivo: 

 Evaluación; conducción a la defensiva.    

 Hábitos de conducción defensiva.  
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¡GRACIAS! 


