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Antecedentes

"  Empresa lider en Panificacién
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Biveo  Fundada en 1945
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Antecedentes

Empresa lider en Panificacién

givieo  Fundada en 1945

i' 'i*i 127°000 Colaboradores

Nuestra presencia en el mundo

Hoy, Grupo Bimbo es una empresa global en panificacion, con mas de

127,000 colaboradores, operaciones en 19 paises y una amplia base
de activos.
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Antecedentes

Empresa lider en Panificacién

BimBo  Fundadaen 1945

5% 127°000 Colaboradores

50°000 Vehiculos
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Antecedentes

Flotilla en México

Supervision 2,118
Eléctricos 186
Reparto 26,461
Grandes clientes 329
Transportes 3,433
TOTAL 32,527
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Antecedentes

Conductores en México

Reparto 31689
Transportes 996
TOTAL 32,685
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad

Seguridad
Patrimonial

Abril -2013

Seguridad
Industrial

MODELO DE
SEGURIDAD
EN LA
EMPRESA

Seguridad
Vial
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad == objetivos

e CONSOLIDAR UNA CULTURA
DE SEGURIDAD

* REDUCCION DE LA
ACCIDENTALIDAD

e CERO ACCIDENTES ]
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad

Modelo de
Seguridad y Salud
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad

Modelo de
Seguridad y Salud

"Quiero invitarlos a reflexionar sobre la
importancia que tiene el cumplir con las
politicas de salud y seguridad, asi como el
eliminar conductas inseguras. Debemos
asumir que es responsabilidad de cada uno
de nosotros cuidar nuestra integridad fisica
y {a de nuestros companeros.”

Daniel Servitje,
Mensaje de fin de afio a los colaboradores de Grupo Bimbo.

Grupo Bimbo, Informe Anual Integrado 2011
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad

Cultura de
Direccion Seguridad
General

Director Director

Gerente Gerente Gerente \

~

0000 0000 0000

EQUIPOS DE TRABAJO
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad
» Marco Normativo
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Gestion de la Seguridad Vial

- Marco Normativo

v" Selecciéon de Conductores

v" Examen de Conduccién

v Taller del Conductor Profesional
v Reglamento de Manejo

v" Comision de Seguridad Vial

v" Concurso Anual de Seguridad Vial
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Gestion de la Seguridad Vial

- Marco Normativo v Seleccion de Conductores

Estan establecidos examenes de
conduccion, teodrico-practicos, para
seleccionar y contratar solo a
aquellos candidatos con aptitud,
actitud y experiencia para operar el
tipo de vehiculo de acuerdo al
requerimiento.

Durante el examen de manejo
se pone especial énfasis en la
seriedad y seguridad en la

conduccion del vehiculo.
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Gestion de la Seguridad Vial

- Marco Normativo v Seleccion de Conductores

- Las edades minimas que deben tener los candidatos, para ser
contratados son las siguientes:

Vendedores =) Ciudad: 22 anos
Carretera : 24 anos

Transportistas sy Ciudad: 28 aios
Carretera : 30 aiios

~ Si se trata de personal que pertenezca a la empresa, unicamente
en vendedores de ciudad la edad minima podra reducirse un ano.

» A los vendedores de carretera y transportistas no se les da ningun
margen en la edad.

- Todo candidato que llegue a la etapa de contratacién, debera
contar con su licencia vigente de chofer o licencia federal segun
sea el caso.
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Gestion de la Seguridad Vial

- Marco Normativo v" Examen de Conduccidén

Dado que el objetivo del examen de conducciéon sera seleccionar
conductores responsables y competentes, es necesario realizar dicha
evaluacién con un alto grado de profesionalismo, bajo el estricto
respeto de los siguientes puntos :

> La duracion de la entrevista se estima como minimo en 30 min.

> Por seguridad, antes de iniciar el examen, se le daran al
examinado las instrucciones basicas de operacién de la unidad
(tipo de frenos, embrague, cambios de velocidades, luces,
instrumentos de tablero, ajuste de espejos y asiento, etc.)

> La duracion del examen en el vehiculo se estima como minimo
30 min en ciudad y 60 min en carretera.

» Los examenes son individuales y no en grupo.

> Durante el examen se observa: actitud personal, seguridad en el
manejo, respeto a las reglas de transito y operacioén.

Abril - 2013 Informacién propiedad de {;Gﬁfﬁgu



Gestion de la Seguridad Vial

- Marco Normativo

v" Reglamento de Manejo

‘ %7/ BIMBO

REGLAMENTO DE SEGURIDAD VIAL PARA CONDUCTORES Octubre de 2011
INDICE
I OBJETIVOS DE LA COMISION DE SEGURIDAD VIAL (CSV)
I ESTRUCTURA DE LASCOMISIONES DE SEGURIDAD VIAL
I FUNCIONES Y RESPONSABILIDADESDELOS MIEMBROSDE LA CS.V.
v ATENCION, REPORTE Y CONTROL DE ACCIDENTES
v JUNTASDE LA COMISION DE SEGURIDAD VIAL
Vi NORMAS DE SEGURIDAD AL CONDUCIR Y BUEN USO DEL VEHICULO
VIl PROHIBICIONES, RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD Y SANCIONES.
Vil MEDIOS DE CONTROL
IX DEFINICIONES
X CLASIFICACION DEEVENTOS VIALES
XI BASESPARA EL CONCURSO DE SEGURIDAD VIAL
X1l MANUAL DE DIFUSION
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . comisiones de Seguridad Vial

» Difusion del programa anual de
seguridad vial.

> Prevencion de accidentes.
» Analisis de accidentes.

> Historial de conductores.
» Participacion.

> Reconocimiento.
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . comisiones de Seguridad Vial

9
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . concurso Anual de Seguridad Vial

> Concurso de seguridad vial.

> Eventos de premiacion.

» Reconocimiento por (1, 5,

10, etc.) afos consecutivos
sin accidentes.

Abril - 2013
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . concurso Anual de Seguridad Vial

Reconocimientos
| por anos de
sin accidentes COﬂdUCClOﬂ Segura

s m Sise puede!
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . concurso Anual de Seguridad Vial.
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . concurso Anual de Seguridad Vial

Grupo Bimbo

Reconoce y Agradece ”“
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . Taller del Conductor Profesional
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' nduccion
Taller 0l e ol go\a defensiva

" RECCION DE
%"‘ :;Euicuws
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Gestion de la Seguridad Vial

» Marco Normativo . Taller del Conductor Profesional

Temas:

> Elementos que determinan la
seguridad vial.

» Cuidado y mantenimiento del
vehiculo.

> Manejo preventivo.

> El conductor profesional, la
empresa y la sociedad.

> Procesos y procedimientos
internos.
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad

» Marco Normativo
» Estructura
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Gestion de la Seguridad Vial

» Estructura

> Se cuenta con un equipo Gerencial
dedicado, siendo la Seguridad Vial
una de sus responsabilidades

fundamentales.

> La principal fortaleza consiste
en un equipo de profesionales
que soportan el area de
Vehiculos.
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Gestion de la Seguridad Vial

» Estructura > Una figura clave para logro
de este objetivo es el

Supervisor de Vehiculos.
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Gestion de la Seguridad Vial

» Estructura v SUPERVISOR DE VEHICULOS

ATENCION DE ol MANTENIMIENTO
ACCIDENTES N - DE FLOTA

COORDINACION g P CAPACITACION
DE LAS CSV FORMACION
FILOSOFIA

ENLACE Y
COMUNICACION
CON EL AREA
COMERCIAL
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Gestion de la Seguridad Vial

» Estructura v SUPERVISOR DE VEHICULOS

Seguimiento a:
> Estadisticas de Seguridad Vial.

> Examenes Médicos.

> Documentacion y pago de Supervisiones Sistematicas:

Derechos. ..
> Al mantenimiento.

S e

> A vehiculos en ruta.
> A la conduccion abordo.
> A la conduccion no abordo.

> Sistema de rastreo satelital.

Abril - 2013 Informacién propiedad de {}Gﬁiﬁgu



Gestion de la Seguridad Vial

» Estructura v SUPERVISOR DE VEHICULOS

Seguimiento a: T
» Conferencias de seguridad vial. Y~ £k

> Programas y campanas.
> Comunicacion mensual.

"B GRUFO

== et s s ascon | > Apoyo en campaiias a autoridades
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad
» Marco Normativo

» Estructura
- Mantenimiento de la flota
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Gestion de la Seguridad Vial

. Mantenimiento de la flota

> Se cuenta con talleres, equipos y personal
> Mecanica
> Hojalateria y Pintura

> Rotulacion

> Sistemas de
Control.

> Departamento
de Estudios
Técnicos.
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Gestion de la Seguridad Vial

» Modelo de Seguridad
» Marco Normativo
» Estructura

. Mantenimiento de la flota
. Prevencion
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Gestion de la Seguridad Vial

. Prevencion Conduccion
CAPITULO 1.- Fundamentos: a la defensiva

Los conductores no defensivos.

Definicién de conduccion a la defensiva .
Principios de prevencion.

¢,Conduccion defensiva y manejo seguro?
Principios para evitar accidentes viales.

¢, Como afecta mi actitud en la conduccion?

(N Iy Y Y Wy

PRECAUCION, PERICIA ¥ CORTESIA

NUESTROS PILARES
DE SEGURIDAD VIAL SON:

PRECAUCION PERICIA CORTESIA

* Tollatencitn en la « Técnica aplicada « Actited al nducir
condumidn {conocimientos) « Conclencia sobre

= Faco en la tarea « Exparisncia los demas:

« Habitas de manejo seguro aplicada + Peatones

« Conciencia delriesgo + Conductares

- Sentido de antcipacién <ERno

Cambio consiente devACTITUD

pr— [ 1

() + () + (A) | = O Accidentes
Identificacién  Entender ladefensa  Actuar a

deriesgos aseguir tiempo

-~
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Gestion de la Seguridad Vial

» Prevencion

CAPITULO 2.- La identificacion de riesgos:

Abril - 2013

pooooog

Condiciones psico-fisicas del conductor.
Ver vs observar.
Identificacion de riesgos.

Técnica para colocacion correcta de espejos.

Distractores ( celular y hand held )
Impacto de la condicion fisica y mental.

Cnnducciﬁq
a la defensiva




Gestion de la Seguridad Vial

. Prevencion Conduccion
CAPITULO 3.- Comportamientos de riesgo en la conduccion: EI. I El dE‘fEHEI UEI.

Velocidad inadecuada. @

Violaciones al derecho de paso.

Giros incorrectos.

Seguir demasiado cerca a otro vehiculo.
Rebasar 6 pasar incorrectamente.

Q
Q
Q
Q
Q

bistand & de delenddn
km/ &0 .

. S ey, imede

A (Do e L e e 3 i
i [egtancis de trenada
{: Disenda de detencin
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Gestion de la Seguridad Vial

. Prevencion Conduccion
CAPITULO 4.- Dispositivos de seguridad en vehiculos: a I a dEfE“Ei Ua

O Inspeccion del vehiculo.
Q Uso del cinturén de seguridad.

Para obtener la maxima proteccion, realice los siguientes controles antes de
encender el motor de su vehiculo:

4 1' A o 7

Asegurese de que todos Aseglrese de usar los dos Aseglrese de que todas las

los ocupantes del vehiculo cinturones: el que cruza su puertas estén cerradas y
tengan puesto el cinturén hombro y el que cruza su con el seguro puesto.
de seguridad. cintura.

Aseglrese de que los Aseglrese de gue no haya objetes sueltos en el vehiculo que
respaldos estén derechos puedan lastimar a alguien en caso de un chogue o parada

y los apoya-cabeza estén repentina.

ajustados correctamente,
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Gestion de la Seguridad Vial

. Prevencion Conduccion
CAPITULO 5.- Reflexiones sobre mi actitud en la conduccion: a I a dE-fE-"Ei Ua

d Evaluacion: Conduccion a la defensiva.

Conviértete en un
Experto Conductor Defensivo

Q) éSientes la necesidad de cambiar tu comportamiento?

v/ Tieres la inica persona que puede controlar tu comportamiento
detras del volante

¥ Tii debes tomar tus propias dedsiones y no ceder el ntrol de tu
vehiculo a otros conductores o a emociones @suales.

v A pesar de que hay condiciones al conducir que ti no puedes
controlar (la luz, el tiempg, la carretera, el transitoy los demas
conductores), tu si puedes controfar tus acciones y como
manejarlas.

v’ Por cada decision que tomas, hay consecuencias La consecsenda
de la decision de conducir con precauddn es llegar a salvo a
destino,

/" Las consecuencias de la decision de condudr sin precaudion
puede ir desde una infraccién de transito hasta serios daiios, un
chogue o hasta una fatalidad,

f
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Gestion de la Seguridad Vial

» Prevencion

CAPITULO 6.- Evaluando tu conocimiento como conductor

defensivo:

U Evaluacion; conduccion a la defensiva.

U Habitos de conduccién defensiva.

Q} Un auto va siguiendo a una @mioneta de @rga, ambos conducen en
una =rretera de doble sentido con rectas prolongadas y algunas our-
vas ligeras, ¢Cudl seria la distancia optima en segundos entre los
vehiculos?:

(2_} Un zuto va en una autopista siguiendo 2 un trailer con luviz, piso mo-
jado y por la tarde-noche, oscuredendo. @Cudl seria la distancia opti-
ma en segundos entre los vehicul os?:

(P T T TR G £ & I 7
’ 7 S [ P ’

P! TS Wl |
T e A B S By e bt o St S s Skt o s i o ey ot
R
SA BN
L A R T Ty e R R

i@} Dos autos van en unavia de doble circulacion con curvas pronunciadas
y constantes, pCudl seria la distancia 6ptima en segundos entre los
vehiculos?:

@) Un auto va en una via urbana de 3 @rriles, tearicamente de alta velo-
cidad, sin embargo, esta mananz parece algo mngestionada y la velo-
cidad promedio en los Gltimaos 30 minutos ha sido de 30 a 20 km/h, lo
que prowoca mnstantes mbios de carril por parte de los desespera-
dos conduttores, ¢Cudl seria la distanda optima en segundos entre
los vehiculos?:

Abril -2013

Conduccion

a la defensiva

@ Conducir defensivamente implica conducir para sahar vidas,
tiempo y dinero a pesar de las del entorno donde
conducimaos vy de kas de otros condudores.

a. Tiempa; vehiculo
.Condidones; acciones
€. Acdones; condiciones
d. Ninguna de las respuestas mencionadas

@ Lin chogue que pudo evitarse es aguel en que el conductor no
hizo todo lo para evitarlo,

a. Posible

b. Dentro de sus posibilidades

€. Razonable

d. Ninguna de las respuestas mendonadas

G} Los benefidos de usar los sistemas de seguridad apropiados
para pasajeros, adulios ¥ ninos incluyen .

a. Reducir el riesgo de heridas fatales

b. Mantener consientes a los ocupantes del wehiculo

€. Reduciren un 5% el riesgo de cuzlquier tipo de daios
d. Todas las respuestas mendonadas

@ Los tres pasos de la formula [EA para evitar un chogque son:

a. |dentificar, entender, actuar
b. Analizar, decidir, reacoonar
€. Prevenir, evitar, comprender
d.Ninguna de las respuestas mencionadas
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Jornada Internacional “Seguridad Vial en la Empresa”

La segurldad

Vual...

A

« NO es un
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