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¿Qué les quiero contar?

 PUNTO DE PARTIDA

PARTICULARIDADES COLECTIVO DIANA

MATERIALES DE LA CAMPAÑA

RESULTADOS EXPERIENCIA PILOTO



Incremento 70,7% en el 
periodo 2012-2016

Divisiones de actividad con mayores II de ALT en jornada (2016)



+19,000 motoristas de reparto en
España

99% 
hombre

88% 16-39 años

16-19

20-24

25-29

30-34

35-39

1.539

5.517

6.463

2.312

1.617

Nacionalidad

75% 25%

Contratación

Temporal

Indefinido

43,4%

56,6%

Tiempo
completo
Tiempo
parcial

11,6%

88,4%

En busqueda de otro trabajo

34,8% 65,2%



Accidentes laborales de Tráfico (ALT)

Trabajadores de los Servicios de comidas y bebidas

1 accidente cada 275

Motociclistas repartidores de comida a domicilio

12 accidentes cada 275

1-99 100-1000 +1000

2.366 ALT

265 ALT

248 ALT

Tamaño de 
empresa

14,9% 27,6% 32,0% 7,6%
8,6%9,2%

1-9 10-25 26-49 50-99

82,1%



Arquetipos de 
trabajadores



Arquetipos de 
trabajadores



Arquetipos de 
trabajadores



Remuneración Baja visibilidad

Baja percepción 
del riesgo

Infracciones



Ángulos 
muertos

Elementos 
alta visibilidad



CAMPAÑA
“¡HAZTE VISIBLE!”: 

MATERIALES



FOLLETO 
EXPLICATIVO



CARTEL



IMANES



CONCURSO 
DE 

RASCAS



PEGATINAS RETRO REFLECTANTES



RESULTADOS 
EXPERIENCIA PILOTO 

CON INVASSAT



INVASSAT: INSTITUTO VALENCIANO DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

 Empresas con centro de trabajo en CA Valenciana.

 Empresas con accidentes de trabajo con baja en 2016 asociados con el tráfico.

 Agente material asociado a la actividad física 12030100 “Motocicletas, scooters”.

 Empresas de los CNAEs 561 “Restaurantes y puestos de comida” + 562 “Provisión de comidas preparadas” +

563 “Establecimientos de bebidas”.

70 EMPRESAS C.A. VALENCIA

42 EMPRESAS PROVINCIA VALENCIA



RESUMEN CAMPAÑA 
PILOTO SELECCIÓN VISITAS REALES

EMPRESAS 
CON ALT EMPRESAS VISITADAS

PLANTILLA 
REPARTIDORES

REPARTIDORES 
PRESENTES

REPARTIDORES 
4 ACIERTOS

MICROEMPRESA < 10 22 11 25 13 10

PEQUEÑA 10-49 14 9 86 62 48

MEDIANA 50-249 3 2 31 11 8

GRANDE > 249 3 2 231 75 61

TOTAL 42 24 373 161 127

INVASSAT: INSTITUTO VALENCIANO DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



INDICADORES DE 
PROCESO

CAMPAÑA PILOTO
% EMPRESAS 

VISITADAS

% REPARTIDORES 
BENEFICIARIOS 

CAMPAÑA

MICROEMPRESA < 10 50,0 52,0

PEQUEÑA 10-49 64,3 72,1

MEDIANA 50-249 66,7 35,5

GRANDE > 249 66,7 32,5

TOTAL 57,1 43,2



INDICADOR DE 
RESULTADO 
INMEDIATO

% REPARTIDORES 
CUATRO 

ACIERTOS

MICROEMPRESA < 10 76,9

PEQUEÑA 10-49 77,4

MEDIANA 50-249 72,7

GRANDE > 249 81,3

TOTAL 78,9



INDICADOR PORCENTAJE MEDIA DESV 

    
Porcentaje de repartidores que se pegaron las 
pegatinas 

71,3%   

Porcentaje de tiendas que mantienen los carteles 

 

80,4%   

PUNTUACIÓN DE LA UTILIDAD DE LA CAMPAÑA 
(ESCALA 0 – 5) 

   

    
Porcentaje de repartidores que asignaron 
puntuación 5 + puntuación 4 

92,5%   

    

Puntuación media y desviación típica  4,58 0,715 

Total repartidores encuestados 106   

 

INDICADORES DE RESULTADOS A MEDIO PLAZO

IMPLANTACIÓN

UTILIDAD



INDICADOR ANTES DESPUES 

BAJA VISIBILIDAD DEL CONJUNTO MOTORISTA-MOTO   

   

Porcentaje de repartidores que asignaron puntuación 5 + 
puntuación 4 62,7% 86,9% 

Puntuación media y (desviación típica) 3,68 (1,27) 4,46 (0,83) 
 

  
LOS ANGULOS MUERTOS DE VISIÓN DEL RESTO DE LOS VEHÍCULOS  
Porcentaje de repartidores que asignaron puntuación 5 + 
puntuación 4 69,6% 81,3% 

Puntuación media y (desviación típica) 3,97 (1,09) 4,37 (0,97) 
 

  

Total repartidores encuestados 159 106 

 

“En tu opinión, ¿cuánto contribuyen a un accidente con la moto las siguientes circunstancias?” indica en 
una escala de 0 a 5 tu opinión

INDICADORES DE RESULTADOS A MEDIO PLAZO

SENSIBILIZACIÓN



Entidades que se han adherido a la campaña



vdelaorden@insst.meyss.es
Departamento de Investigación e 
Información. Instituto Nacional de 
Seguridad y Salud en el Trabajo
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