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Enquadramento

Na Europa, 60% dos acidentes de trabalho de que resultam
mortos sdo acidentes rodoviarios, incluindo os acidentes de
trajecto para o trabalho.

Acidentes

“in itinere”

Trajecto
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Consequéncias dos acidentes

Consequéncias a nivel
humano

N\

Consequéncias a nivel
Material e ambiental

N\

Consequéncias a nivel
financeiro

N\

e Fisicas

* psicoldgicas

® socCiais

e (Morte, ferimentos graves e ligeiros, incapacidade total ou
parcial, temporaria ou definitiva)

¢ \eiculo, pavimento, sinalizacdo, equipamentos de seguranca,
postes , congestionamento, poluicao, etc.

e Custos por vitima (custos com o socorro e transporte, custos de
tratamento médico, custos de reabilitacao, custos de perda de
producao)

e Custos por acidente (Custo com danos materiais, com tribunais,
com a estrutura de prevencao e fiscalizacao policial, com servicos
de socorro e dos bombeiros, da administracao da actividade
seguradora)
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Visao da PRP

Como podem as empresas contribuir e beneficiar da reducao
da sinistralidade rodoviaria e das suas consequéncias?

Planos Empresarias de Seguranca Rodoviaria (PESR)
Pretende-se promover e fomentar nas empresas uma cultura

organizacional prdpria, assente na prevencao e seguranca,
em que esteja integrada a gestao do risco rodoviario.
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Plano Empresarial de Seguranca Rodoviaria

Diagndstico

Sistema de

implementacgao de

Monitorizagao e | acgdes sobre a
\Avallagao J " vganizagﬁo

Planeamento e
implementacgao de

accoes sobre a
Wportamento
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e |dentificar e caracterizar os riscos rodoviarios na
empresa

e |[dentificar os impactos e custos directos e indirectos
dos danos decorrentes da sinistralidade rodoviaria

e |dentificar das necessidades
e Estabelecer prioridades

Objectivos

& PRP s



Esta etapa deve permitir definir:

»As principais caracteristicas dos acidentes e determinar o(s)
acidente(s) tipo da empresa

»(Os comportamentos de risco dos condutores da empresa

»Os custos directos e os indirectos suportados pela empresa
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Diagndstico dos riscos

»Os factores de risco relativos a organizacao das deslocacoes,
as caracteristicas e estado dos veiculos, aos comportamentos e
competéncias dos condutores e ao ambiente rodoviario

» A estrutura duma cultura de prevencao rodoviaria na empresa
»Visao, politicas, objectivos, KPI's
»|dentificar necessidades, definir objectivos e accoes a

Implementar, por prioridade, para reduzir a frequéncia e a
gravidade dos acidentes verificados
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As accoOes sobre a organizacao

Objectivos

e Definir uma cultura de prevencao rodoviaria

e Definir, em conjunto com a estrutura responsavel
pela seguranca, os procedimentos da gestao do
risco rodoviario

e Atribuir responsabilidades e formar os responsaveis
pela implementacao das medidas.
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As accoOes sobre a organizacao

As accOes de prevencao definidas nesta etapa visam
sobretudo:

» Recolha, andlise e tratamento sistematico dos dados da
sinistralidade

»Definicao de indicadores de desempenho relativos ao risco
rodoviario (n° sinistros, gravidade, impactos, absentismo,...)

»0Os procedimentos de recrutamento, seleccao e integracao
dos condutores profissionais e dos restantes utilizadores dos
veiculos
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As accoOes sobre a organizacao

»Definicdo estratégia de comunicacao, informacao, integracao
e motivacao/sensibilizacao dos condutores

»A definicao do modelo de monitorizacao e avaliacao dos
resultados das accoes implementadas

»Definicao de responsabilidades, compromisso da gestao e o
envolvimento de todos os trabalhadores da empresa

»Definicdo de politicas de prevencao (aquisicao de viaturas,
gestao das deslocacoes, gestao da velocidade ou fadiga)
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As accdes sobre o comportamento

* Promover e motivar a adop¢do de comportamentos
seguros

e Desencadear uma reflexdo sobre os habitos de

Objectivos condugdo
e Fazer sobressair o0s riscos decorrentes das
deslocagdes habituais

e |dentificar necessidades de formacao
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As accdes sobre o comportamento

As accOes de prevencao definidas nesta etapa visam
sobretudo:

» Avaliacao de risco

» Conhecer as opinides, atitudes e comportamentos dos
condutores

» Accoes de sensibilizacao/campanhas

» Formacao tedrica

» Formacao pratica (ambiente real)
» Coaching

» Dinamicas de grupo
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Monitorizacao, avaliacao e implementacao de medidas

correctivas

e Monitorizar caracteristicas e circunstancias dos
acidentes.

e Monitorizar opinides, atitudes, comportamentos
dos condutores

e Acompanhar e avaliar o impacto das medidas
implementadas

e Verificar o sucesso da implementacdao dos
procedimentos de seguranca

Objectivos
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Monitorizacao, avaliacao e implementacao de medidas

correctivas

As accOes de prevencao definidas nesta etapa visam
sobretudo:

» Avaliacao quantitativa e qualitativa baseada nos resultados
da avaliacao de risco (condutores, deslocacoes, veiculo,...)

» Definicao clara dos procedimentos de analise e de reporting

» Responsabilizacao
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Ciclo PDCA

i ]
¢ Implementar medidas
correctivas

( )
¢ |dentificar riscos

¢ Identificar necessidades
¢ Prioridades
¢ Planos de accao

L Plan )

Planear

Check

Verificar

¢ Monitorizar, avaliar e
controlar os resultados e
indicadores de
desempenho
predefinidos

e Implementar acgées
sobre a organizacdo e
sobre o comportamento

\. J
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Beneficios do PESR

Reducao dos Reducao nas Reducao nas
custos de despesas com despesas com
combustivel danos materiais seguros

Reducao das

Reducdo das perdas de Melhoria na

imagem
empresarial

emissdes CO2 produtividade e
absentismo
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Acidentes rodoviarios nas empresas nao podem ser resolvidos
apenas por medidas genéricas de seguranca rodoviaria. Devido as
caracteristicas especificas, cada empresa precisa de medidas
adequadas as suas caracteristicas.

Importancia o desenvolvimento de uma cultura empresarial de

prevencao e seguranca gque integre a gestao do risco rodoviario
nas organizacoes.

Os Planos Empresariais de Seguranca Rodoviaria sdo um meio
para atingir esse fim e devem visar a reducao da sinistralidade,
através de uma accado continua baseada na optimizacao de
recursos.
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